
RÜCKSENDESCHEIN
WICHTIG: Falls eine Warenrücksendung erfolgen soll, bitte folgende Punkte beachten:

Liegt der Warenwert (ohne Versandkosten) unter 40,- Euro, schicke uns das Paket bitte ausreichend frankiert an die folgende Adresse:
BACKSPIN-Mailorder | Hamburger Str.134 | 22083 Hamburg

Liegt der Warenwert (ohne Versandkosten) über 40,- Euro, schicke uns am besten eine Mail an service@backspin-shop.de, damit wir dir ein 
Retouren-Label für den Rücktransport schicken können. Das Retouren-Label dann einfach am Paket anbringen und beim nächsten Postamt 
oder Packstation abgeben.

- Diesen Rücksendeschein bitte vollständig ausfüllen und mit in das Paket legen!
- Textilien bitte wieder ordentlich zusammenlegen und möglichst wie im Lieferzustand einpacken.
- DVDs, CDs und Bücher sind nur versiegelt oder in originaler Einschweißung umtauschbar.

	 Absenderinformationen:

Vor- und Nachname: Kundennummer:

Telefon tagsüber: Rechnungsnummer:

	
	 Folgende Artikel werden vollständig zurückgesand:

Nr. Artikelnummer Bezeichnung Ware Anzahl Größe Farbe

1

2

3

4

	

Bitte beschreibe uns kurz den Grund für die Rückgabe:

Was soll passieren? (Bitte ankreuzen und gegebenenfalls ausfüllen)

o Bitte folgende(n) Umtausch Artikel senden:

Nr. Artikelnummer Bezeichnung Ware Anzahl Größe Farbe

1

2

3

4

o	Bitte den Wert der umgetauschten Ware auf das angegebene Konto zurückerstatten
	 (Kunden die über Amazon bestellt haben, erhalten den Betrag automatisch über den dort getätigten Zahlungsweg erstattet.

Kontoinhaber: Bank:

Kontonummer: BLZ:

Noch Fragen? Rund um die Uhr per Email: service@backspin-shop.de  | Hotline: 040 600848-66 - Montags bis Freitags von 13 - 16 Uhr 

BACKSPIN-Mailorder | Hamburger Str.134 | 22083 Hamburg | Tel.: 040 600848-66 | Fax: 040 600848-65 | Email: service@backspin-shop.de | www.backspin-shop.de


